
门户样式混乱

一. 元素样式混乱

排查方案：

用户自定义样式后， 会通过 cssData  接口去查询当前用户的样式，如果页面样式混乱，极大可

能是这个接口未正确响应。

1. 在控制台 network  中查找有无类似于 cssData  的接口，返回数据空白或者404

二. 页面部份区域空白

排查方案： 

1. 首先排查 elements_xxxxxxxxx.js  这种格式的压缩文件， 这个文件是由各元素的js文件合

并压缩而来， 如果该文件是空白， 则表明是合并压缩出了问题。 通常来说，合并一般不会

出问题， 问题一般在压缩上。压缩方法不支持es6语法，所以遇到文件空白，可以直接去查

日志，搜索 compress  ，通常就能找到问题点了。

2. 如果工作区域空白， 门户其它位置显示正常，可直接在控制台 console  中查看

vPortal.decoration  值是否正确，正常情况如下图所示： 

如果发现 vPortal.decoration  值为空， 则可以联系后端同事协助排查


